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Warunki gwarancji Grohe

KARTA GWARANCYIJNA

Przedmiotem gwarancji sg produkty firmy Grohe AG & Co. KG, Niemcy — produkowane i dedykowane
na rynek Polski oraz sprzedawane na terytorium Polski (dalej: Karta Gwarancyjna). Gwarant (podmiot
udzielajgcy gwarancji): Grohe Polska spodtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Warszawie, ul Putawska 182, 02-670 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcdw Krajowego
Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS:0000076152, posiadajgca numer NIP: 9510062430
i numer REGON: 01120683600000 (dalej: Gwarant lub GROHE).

1. Zakres zastosowania:

1.1.Gwarancja obejmuje wytagcznie oryginalne produkty marki Grohe produkowane i
dedykowane na rynek Polski (dalej: Produkt) oraz ktére znajdujg sie w czasie zgtaszania i
rozpatrywania reklamacji na terytorium Polski.

1.2.W celu uzyskania informacji czy dany Produkt jest produkowany i dedykowany na rynek
Polski prosimy o skontaktowanie sie z Gwarantem: numer telefonu: +48 22 54 32 640, e-
mail: serwis@grohe.com.

1.3.Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Kupujacego wynikajacych z
przepisow o rekojmi za wady rzeczy sprzedane;.

1.4.Gwarancja podlega prawu polskiemu.
1.5.Karta gwarancyjna obowigzuje dla Produktéw zakupionych po 06 stycznia 2018 r.
2. Okres gwarancji: Gwarant udziela gwarancji na okres:

2.1. 5 lat od daty zakupu Produktu, jednak nie dtuzej niz 6 lat od daty produkcji — dla Produktow,
z zastrzezeniem pkt 2.2. — 2.4. ponizej;

2.2. 10 lat od daty zakupu Produktu, nie dtuzej niz 11 lat od daty produkcji — dla wybranych
Produktow do zabudowy podtynkowej, ktére zostaty wyprodukowane po 1 czerwca 2013 r.
(data produkcji znajduje sie na opakowaniu kazdego z Produktow) i ktérych lista wraz z
numerami katalogowymi znajduje sie na stronie www.grohe.pl;

2.3. 2 lata od daty zakupu produktéw: Blue Home, Blue Professional, Red, Sensia Arena, Sense,
Sense Guard z mozliwoscig wydtuzenia do 3 lat poprzez internetowg rejestracje produktu na
stronie www.grohe.pl;2 lata od daty zakupu dla czesci zamiennych bedacych niezaleznym
elementem Produktu i stanowigcym jego konstrukcje czy wyposazenie funkcjonalne.

3. Deklaracja gwarancji:

3.1.Gwarant potwierdza zgodnos$¢ Produktow z oznakowaniem oraz przeznaczeniem, jezeli ich
montaz i uzytkowanie sg zgodne z zasadami i wymaganiami okreslonymi w Instrukcji
pielegnacji oraz danych technicznych dotyczacych montazu, uzytkowania i konserwacji
(dalej: Instrukcja), przekazanej Kupujgcemu wraz z Produktem.
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5.

3.2.Gwarant o$wiadcza, ze wyroby zostaty dopuszczone do obrotu i powszechnego stosowania w
budownictwie zgodnie z wymaganiami prawnymi obowigzujgcymi w Polsce.

3.3.Gwarant odpowiada za wady Produktu ujawnione w trakcie ich odbioru (przed montazem)
lub w trakcie uzywania Produktéw, a bedace skutkiem btedéw produkcyjnych,
konstrukcyjnych lub niewtasciwej jakosci materiatéw uzytych do ich produkgji.

3.4.Gwarant nie odpowiada za wady Produktéw wynikajagce z montazu, uzytkowania lub
konserwacji wykonanych niezgodnie z Instrukcjg. Kupujgcy jest zobowigzany sprawdzi¢
kompletnos¢ i brak uszkodzen Produktu w momencie jego odbioru oraz brak widocznych
wad Produktu przed montazem.

3.5.Gwarant oswiadcza, ze kolor Produktéw z tej samej linii moze nieznacznie rdzni¢ sie i
wystepowacd w zblizonych odcieniach, co nie stanowi wady Produktu, a wynika z normalnego
procesu produkgcji.

3.6.W przypadku gdy Produkty zostaty zakupione przez Kupujgcego nie bedgcego konsumentem
w rozumieniu art. 22 (1) Kodeksu cywilnego i bedgcego matym lub $rednim przedsiebiorcg w
rozumieniu art. 105 i art. 106 ustawy z 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej
(DZ.U. 2017.2168 ze zmianami) oraz sg wykorzystywane w prowadzonej przez tak
okreslnego Kupujgcego dziatalnosci komercyjnej lub biurowej, w zaktadach produkcyjnych,
jak réwniez w obiektach uzytecznosci publicznej, gwarancja wygasa jezeli Produkty nie byty
objete udokumentowanym, przeprowadzonym przynajmniej raz w roku, przeglagdem
technicznym i konserwacjg przez autoryzowanego serwisanta Gwaranta.

Ztozenie reklamaciji:

4.1.Kupujacy jest zobowigzany zgtosi¢ wykryte wady Produktu niezwtocznie po ich ujawnieniu,
jednak nie pdzniej niz w terminie 2 miesiecy od ujawnienia wady, pod rygorem utraty praw z
Gwarancji.

4.2.W przypadku Produktu do zabudowy podtynkowej, Kupujacy powinien sprawdzi¢ jego
poprawne dziatanie przed zabudowa. Nieprawidtowosci w dziataniu Produktu musza byc
zgtoszone przed jego zabudowaniem. W razie zgtoszenia wady Produktu po jego
zabudowaniu, Kupujacy ponosi koszty spowodowane wykuciem elementu podtynkowego.

4.3.Gwarant rozpozna reklamacje w terminie 14 dni od daty otrzymania zgtoszenia i dokonania
ogledzin Produktu, ktérego reklamacja dotyczy.

4.4.Dla zachowania terminu ztozenia reklamacji przez Kupujacego wystarczy zgtoszenie
reklamacji w miejscu, w ktorym Produkt zostat zakupiony lub w formie elektronicznej,
zgodnie z postanowieniem pkt 5.

4.5.Kupujacy zobowigzany jest udostepnié¢ reklamowany Produkt przedstawicielowi Gwaranta.
Brak udostepnienia Produktu do weryfikacji moze stanowi¢ podstawe odrzucenia roszczenia
reklamacyjnego.

Kupujacy moze ztozyc¢ reklamacje w szczegdlnosci w nastepujacy sposdb:
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. osobiscie w miejscu zakupu Produktéw marki Grohe (np. autoryzowany sklep, w
ktorym sprzedawane sg oryginalne Produkty marki Grohe);

. poprzez kompletne wypetnienie i ztozenie formularza zgtoszenia reklamacyjnego
dostepnego na stronie: www.groheserwis.com.

5.1.Reklamacja ztozona przez Kupujacego powinna zawieraé: dane identyfikacyjne i kontaktowe
osoby sktadajace] zgtoszenie reklamacyjne oraz miejsce zamontowania Produktu, opis wady i
zatgczony dowdd daty zakupu Produktu.

5.2.Niezwtocznie po otrzymaniu zgtoszenia reklamacyjnego, jednak nie pdzniej niz w terminie 7
dni roboczych, Gwarant poinformuje Kupujgcego, czy Produkt ma zostaé dostarczony do
miejsca zakupu czy dokonane zostang ogledziny Produktu w miejscu jego zamontowania.

5.3.W przypadku uznania reklamacji, Gwarant zobowigzuje sie do nieodptatnej naprawy
Produktu wadliwego lub wymiany Produktu na wolny od wad w przypadku, gdyby naprawa
Produktu nie bedzie mozliwa, lub wymiane na inny o zblizonych i nie gorszych parametrach
Produkt, w przypadku braku dostepnosci Produktu, ktdrego zgtoszenie gwarancyjne dotyczy,
w terminie uzgodnionym z Kupujacym, nie dtuzszym jednak niz 30 dni od dnia uznania
reklamacji. Przedtuzenie wskazanego terminu moze nastgpic tylko w zwigzku z wystgpieniem
usprawiedliwionych przeszkéd do naprawy lub wymiany produktu, jednak nie dtuzej niz o
kolejne 30 dni.

5.4.Kupujacy dostarcza na koszt Gwaranta Produkt do miejsca, w ktérym zostat kupiony produkt
lub do innego uzgodnionego z Gwarantem miejsca, chyba ze z okolicznosci wynika, ze wada
powinna by¢ usunieta w miejscu, w ktérym Produkt znajdowat sie w chwili ujawnienia wady.
W tym celu Kupujgcy powinien udostepni¢ wadliwy Produkt przedstawicielowi Gwaranta w
uzgodnionym terminie.

5.5.Jezeli w trakcie wykonywania naprawy gwarancyjnej stwierdzi sie niezgodno$¢ montazu
Produktu z Instrukcjg, w zwigzku z czym powstang dodatkowe koszty demontazu Produktu,
koszty te pokrywa Kupujacy. W takim przypadku, przed podjeciem prac na koszt Kupujacego,
przedstawiciel Gwaranta poinformuje Kupujgcego o wysokosci kosztéw z tytutu demontazu
nieprawidtowo zamontowanego Produktu i podejmie dalsze czynnosci po uzyskaniu zgody
Klienta na obcigzenie go dodatkowymi kosztami.

5.6.Produkt powinien by¢ zamontowany w taki sposdb, aby byt mozliwy jego demontaz bez
koniecznosci uszkodzenia innego wyposazenia. Gwarant nie pokrywa kosztéw zwigzanych z
naprawg lub wymiang takiego wyposazenia.

5.7.Wskutek wymiany Produktu lub jego czesci, elementy wymienione przechodzg na wtasnosc¢
Gwaranta, ktéry zastrzega sobie prawo wyboru sposobu usuniecia usterki.

5.8.Przed zgtoszeniem reklamacji Kupujacy zobowigzany jest sprawdzi¢ czy wada nie powstata w
skutek nieodpowiedniego transportu czy przechowywania, a takze montazu, uzywania czy
tez pielegnacji i konserwacji Produktu niezgodnie z Instrukcjg.

5.9.Roszczenie z tytutu gwarancji wygasa, jezeli naprawa zostata przeprowadzona przez osoby,
ktore nie sg autoryzowanymi serwisantami Gwaranta lub zastosowano czesci innego
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producenta. Lista autoryzowanych serwisantdow Gwaranta jest dostepna na stronie
www.grohe.pl.

6. Woyltgczenia odpowiedzialnosci Gwaranta: Odpowiedzialno$é Gwaranta z tytutu gwarancji zostaje
wytaczona w przypadku:

6.1.zakupu Produktu:
a. niepetnowartosciowego;
b. ekspozycyjnego;

c. po obnizonej cenie czyli Produktu, ktéry posiadat wady, ze wzgledu na ktére
dokonano obnizenia ceny Produktu, stwierdzone przez Kupujgcego w chwili wydania
Produktu i na ktdore Kupujacy wyrazit zgode i ktdre to wady zostaty opisane na Karcie
Gwarancyjnej;

d. produkowanego i dedykowanego na inny rynek niz rynek Polski;

6.2.wad powstatych na skutek montazu niezgodnego z Instrukcjg i sztukg budowlang oraz
niezgodnie z przeznaczeniem, jak rowniez powstatych na skutek montazu dokonanego przy
uzyciu sprzetu lub materiatéw niezgodnego z Instrukcjg;

6.3.wad powstatych w wyniku spadkéw temperatury ponizej 0 stopni Celsjusza w pomieszczeniu,
w ktérym Produkt zamontowano lub montazu Produktu na zewnatrz jakiegokolwiek obiektu
budowlanego;

6.4.uszkodzen mechanicznych Produktu lub wad powstatych w trakcie transportu, przetadunku
oraz w wyniku niewtfasciwego przechowywania Produktu przez Kupujacego, jak rowniez wad
powstatych na skutek niewtasciwego zabezpieczenia Produktu na czas prowadzenia przez
Kupujgcego prac budowlanych (w szczegdlnosci w wyniku stosowania niewtasciwych
materiatdw zabezpieczajgcych, uszkodzen powtok przez zabrudzenie zaprawg, tynkiem,
farbg, silikonem, itp.);

6.5.normalnego zuzycia Produktu w trakcie eksploatacji;

6.6.wad nieistotnych, tzn. takich, ktére pozostajg niewidoczne po zamontowaniu Produktu lub
nie majg wptywu na jego wartos¢ uzytkowa.

6.7.wad Produktu powstatych w wyniku uzywania lub konserwacji Produktu niezgodnie z
zasadami okreslonymi w Instrukcji;

6.8.uszkodzen powierzchni i powtok Produktu powstatych w wyniku niewtasciwej pielegnacji
Produktu niezgodnej z zasadami okreslonymi w Instrukcji (w szczegdlnosci w zwigzku z
uzyciem do mycia niewtasciwych srodkéw pielegnacyjnych: czyszczenia ggbkami i sSrodkami
szorujgcymi, srodkami czyszczgcymi zawierajgcymi rozpuszczalniki lub kwasy, preparatow do
usuwania osadéw wapiennych, kwasu octowego i octu spozywczego), a takze innych
nieprzeznaczonych do pielegnacji grupy produktéw, do ktdrych nalezg Produkty, np. silnych
zasad i detergentdw;
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6.9.wad Produktu powstatych przez nieodpowiednig jakos¢ wody i osady wapienne (np.
uszkodzen sitek, perlatoréow, natryskow, automatycznych przetgcznikéw wannowych);

6.10. wad powstatych na skutek zdarzen losowych i klesk zywiotowych oraz uszkodzen
mechanicznych Produktu spowodowanych przez uzytkownika Produktu lub osoby trzecie.

6.11. ingerencji w Produkt dokonanej przez osoby, ktére nie sg autoryzowanymi
serwisantami Gwaranta.

7. Dane osobowe

7.1.Dane osobowe 0sbéb zgtaszajgcy reklamacje sg przetwarzane przez administratora danych
osobowych zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE, na podstawie: art. 6 ust. 1 lit. c) Ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych, tj. w zwigzku z wykonaniem obowigzku prawnego przez administratora i na
podstawie przepiséw prawa, czyli wykonaniem zobowigzan ztozonych przez GROHE w
oswiadczeniu gwarancyjnym — karcie gwarancyjnej — art. 577 i nast. Kodeksu cywilnego oraz
Karta Gwarancyjna GROHE; art. 6 ust. 1 lit. f) Ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych, tj. do celdw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych
przez administratora danych osobowych, czyli do celéw archiwalnych (dowodowych) dla
zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktow, do celu
ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.

7.2.Administratorem danych osobowych jest GROHE Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul.
Putawska 182, 02-670 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie pod numerem KRS
76152, adres e-mail: biuro@grohe.com, nr telefonu: +48 22 543 26 40.

7.3.Kategorie danych osobowych, ktdre sg przez GROHE przetwarzane w zwigzku z rozpoznaniem
zgtoszenia reklamacyjnego na podstawie odpowiedzialnosci gwarancyjnej GROHE obejmujg
podstawowe dane identyfikujgce oraz dane kontaktowe, w tym imie i nazwisko, adres e-mail,
numer telefonu oraz dane adresowe, w szczegdlnosci adres, pod ktédrym GROHE ma
przeprowadzi¢ dziatania serwisowe, jak réwniez dane zawarte w dokumentach lub innych
dowodach potwierdzajgcych zakup produktu GROHE lub przedstawiajacych reklamowany
produkt GROHE.

7.4.Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres wykonywania przez GROHE dziatan
zwigzanych z rozpoznaniem reklamacji i zakonczeniem dziatan serwisowych, jezeli majg by¢
prowadzone lub przez okres zgodny z wiasciwymi przepisami prawa dotyczgcymi okreséw
przedawnienia roszczen lub do chwili kiedy osoba sktadajgca reklamacje wniesie sprzeciw w
zakresie przetwarzania danych jej dotyczacych.

7.5.Ponadto GROHE informuje, ze dane osobowe sg udostepniane: osobom wykonujgcym
dziatania serwisowe na podstawie wfasciwej umowy powierzenia danych osobowych do
przetwarzania, w zakresie takim jak okreslony powyzej, w zwigzku z koniecznoscig
przeprowadzenia dziatan serwisowych w miejscu wskazanym przez osobe sktadajgca
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reklamacje; spétce GROHE AG w Niemczech (adres: Feldmuhleplatz 15, 40545 Disseldorf) na
podstawie witasciwej umowy powierzenia danych osobowych do przetwarzania, w zakresie
takim jak okreslony powyzej, w zwigzku z przechowywaniem danych osobowych na
serwerach stanowigcych wlasnos¢ GROHE AG i znajdujacych sie w siedzibie sp6tki GROHE AG
w Niemczech.

7.6.Dane osobowe nie bedga przekazywane poza teren Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

7.7.Wobec danych osobowych nie sg podejmowane jakiekolwiek zautomatyzowane decyzje oraz
nie sg one przez GROHE profilowane.

7.8.Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze niezbedne do wykonania przez
GROHE obowigzkéw zwigzanych z kompleksowym rozpoznaniem zgtoszenia reklamacyjnego.

7.9. GROHE informuje, ze osoby skfadajgce reklamacje majg: prawo dostepu do swoich danych
osobowych oraz otrzymania ich kopii; prawo do sprostowania (poprawienia) swoich danych;
prawo do usuniecia danych — jezeli uwazajg, ze nie ma podstaw, aby GROHE przetwarzato
dane; prawo do ograniczenia przetwarzania danych wytacznie do ich przechowywania lub
wykonywania uzgodnionych z osoba sktadajacg reklamacje dziatan, w przypadku jezeli
uwaza, ze posiadane przez GROHE dane sg nieprawidtowe lub sg przetwarzane bez podstawy
prawnej lub nie chce, aby GROHE je usuneto, poniewaz potrzebuje ich do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen lub na czas wniesionego sprzeciwu; prawo do przenoszenia
danych, to znaczy do otrzymania od GROHE w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego, danych osobowych przetwarzanych do
celéw wskazanych w pkt 7.1. powyzej, jak réwniez do zlecenia GROHE przestania danych
bezposrednio innemu, wskazanemu przez dang osobe podmiotowi, o ile bedzie to
technicznie mozliwe; prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych — z uwagi na
szczegbdlng sytuacje, chyba ze GROHE wykaze, ze podstawy przetwarzania danych s3
nadrzedne wobec praw danej osoby lub dane s3 GROHE niezbedne do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen; prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez
wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed
jej cofnieciem — tylko w przypadku jezeli GROHE przetwarza dane na podstawie zgody.

7.10. Ponadto GROHE informuje o prawie wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych lub innego wtasciwego organu nadzorczego ds. ochrony danych
osobowych, gdy dana osoba uzna, ze przetwarzanie danych osobowych jej dotyczacych
narusza przepisy prawa, w tym Ogodlne rozporzgdzenie o ochronie danych osobowych.

7.11. W celu wykonania swoich praw prosimy o skierowanie zgdania na adres e-mail:
dataprotection_PL@grohe.com lub telefonicznie pod numerem telefonu: +48 22 543 26 40.
GROHE ma prawo podjecia dziatan zmierzajgcych do zidentyfikowania osoby przed
przystgpieniem do realizacji jej praw.

PODWOJNA KORZYSC — GWARANCJA GROHE PROFESSIONAL
GROHE GWARANCJA PRODUCENTA NA 2 LATA PLUS ROK

Produkty GROHE zostaty zaprojektowane tak, by byty zaréwno wizjonerskie i innowacyjne, jak tez
zachwycaty jakoscia, ktéra zawsze jest gwarantowana. Zakup produktéw GROHE oznacza inwestycje
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doskonale zbalansowang pod wzgledem jako$ci wykonania, technologii, designu i zrdwnowazonego
procesu produkcji.

GROHE oferuje klientom indywidualnym gwarancje zgodnie z regulaminem umieszczonym ponizej na
wszystkie produkty funkcjonujgce pod nazwg GROHE, ktére oznaczone s3g etykietg “GROHE
gwarancja producenta na 2 lata plus rok” *

* Wydtuzenie okresu gwarancyjnego o rok nastgpi po zarejestrowaniu produktu
Juz teraz przedtuz gwarancje o rok

Zarejestruj swdj produkt GROHE w celu przedtuzenia okresu gwarancyjnego o rok
(dotyczy wybranych produktéw - aktualna lista na stronie producenta)

TWOJ ZYSK — NASZA NIEZAWODNOSC

Wysoka jakos¢ produktow GROHE, ogromne doswiadczenie, doskonate materiaty oraz
najnowoczesniejsze metody produkcyjne, wigza sie zawsze z udzielang naszym klientom gwarancja
dtugoletniego uzytkowania i niezawodnosci. Inwestujgc w produkty Grohe, masz pewnos¢, ze kazdy z
nich to efekt idealnego balansu pomiedzy jakoscig, technologia a designem.

Teraz mozesz korzystac z rozszerzonej 10-letniej gwarancji na wybrane elementy podtynkowe Rapid
SL, Uniset oraz Rapido.

Na produkty zakupione po 1 czerwca 2013 otrzymujesz nowa, rozszerzong gwarancje GROHE

W przypadku produktéow, ktére zabudowywane sy w Scianie, a ktdrych funkcja jest kluczowa,
gwarancja obejmujgca niezawodnos¢ ich dziatania jest kwestig podstawowg. Gwarancja daje
pewnos$¢, ze dokonany wybdr byt wtasciwy, jesli chodzi o jako$é, technologie oraz innowacyjnos¢
danego produktu. Dlatego tez na wybrane elementy podtynkowe rozszerzylisSmy naszg gwarancje do
10 lat.

Piec¢ lat gwarancji GROHE

Udzielany 5-letni okres gwarancyjny obejmuje wszystkie produkty stworzone pod markg GROHE,
ktore muszg by¢ trwate i najwyzszej jakosci. Zanim produkt zostanie wprowadzony do sprzedazy, jest
poddawany licznym kontrolom obejmujgcym wiele tysiecy cykli obstugi. W zaleznosci od wymogoéw
prowadzone testy dotyczg funkcjonalnosci, trwatosci (okresu zycia produktu), wytrzymatosci
zastosowanego materiatu i jakosci zastosowanych materiatéw. Badanie te pozwalajag nam mieé
pewnos$¢, ze kazdy nasz produkt na rynku bedzie funkcjonowat bez zarzutu przez caty okres
uzytkowania.

Nasza konsekwencja w koncentrowaniu sie na jakosci i dtugotrwatym uzytkowaniu pozwolita nam na
objecie funkcjonalnosci i niezawodnosci naszych produktéw dtugoletnim okresem gwarancyjnym.
Nasza 5-letnia gwarancja obowigzuje na wszystkie produkty, ktére juz zostaty lub beda
wyprodukowane pod marka GROHE.

Za kazdym razem kiedy korzystasz z funkcjonalnych produktéw GROHE, czujesz sie komfortowo, gdyz
wiesz, ze na produktach GROHE mozesz po prostu polegac
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10 lat gwarangji
PRZEDtUZONA GWARANCJA PRODUCENTA DO 10 LAT

Korzys¢ — zaréwno dla Ciebie jak i Twoich klientéw — dzieki Przedtuzonej gwarancji producenta do 10
lat (dotyczy produktéw wyprodukowanych po 1 marca 2013) na wybrane elementy podtynkowe
takie jak zbiorniki (solo) i zbiorniki w systemach instalacyjnych Rapid SL, Uniset oraz Rapid Pro, jak tez
elementy podtynkowe Rapido i Non-Rapido.

W szczegdlnosci w odniesieniu do produktédw, ktére stanowig elementy kluczowe do dziatania
produktow i ktdre nastepnie znikajg za $ciang. Dlatego zabezpieczenie ich gwarancjg producenta ma
znaczenie elementarne. Dzieki temu zyskujesz pewnos¢ podjecia wtasciwej decyzji w odniesieniu do
jakosci, innowacji i technologii GROHE.

(dotyczy wybranych produktéw - aktualna lista na stronie producenta)



